
صيدلية حسام
H O S S A M  P H A R M A C Y

صحتك تستحق خدمة أسرع، أفضل، وأسهل

C O M P A N Y  P R O F I L E  ·  2 0 2 6



المحتويات·

كلمة الإدارة01

من نحن02

الرؤية والرسالة والقيم03

هويتنا البصرية04

خدماتنا05

لماذا نحن06

مسيرتنا وأرقامنا07

حضورنا وتواصلنا08

بطاقة تعريف

2011سنة التأسيس

وسط المدينة، الشارع الرئيسيالموقع

صيدلة ورعاية صحية مجتمعيةالقطاع

الفرع · التوصيل · واتسابقنوات الخدمة

H O S S A M  P H A R M A C Y0صيدلية حسام 2



كلمة الإدارة01

»الصيدلية ليست رفوف دواء؛ إنها أقرب نقطة رعاية صحية للناس وأكثرها التصاقاً بيومهم.

من هذا الفهم وُلدت »حسام«: صيدلية يعرف صيدليها اسمك وتاريخك الدوائي، وترد على

سؤالك في منتصف الليل، وتوصل دواء والدتك قبل أن ينفد. التقنية عندنا تخدم هذه العلاقة

ولا تستبدلها.«

د. حسام، المؤسس والمدير العام

أبرز ما يميزنا

صيدلي يرد فعلاً

استشارة دوائية على واتساب طوال

ساعات العمل.

توصيل خلال ساعات

طلبك يصل بابك، والطارئ بأولوية

قصوى.

متابعة المزمنين

تذكير وصرف شهري لمرضى

الضغط والسكري والقلب.
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من نحن02

»صيدلية حسام« صيدلية مجتمعية تقدم الدواء والمستلزمات الطبية ومستحضرات العناية بمعايير صارمة في الحفظ

والأصالة، مع استشارة دوائية حقيقية ومتابعة شخصية لأصحاب الأمراض المزمنة.

من موقعنا في قلب زهراء مدينة نصر بالقاهرة، نخدم عملاءنا في الصيدلية وعبر التوصيل السريع وواتساب الاستشارات،

بفريق صيادلة مؤهلين يتدربون دورياً على أحدث البروتوكولات الدوائية.
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الرؤية والرسالة والقيم03

رؤيتنا

أن نكون الصيدلية التي تطمئن إليها العائلة

بكاملها، والأقرب إليها باباً وثقةً.

رسالتنا

رعاية دوائية آمنة ومتاحة للجميع: دواء أصلي،

استشارة صادقة، وخدمة تصل قبل الحاجة.

الأصالة أولاً

دواء من وكلاء معتمدين فقط، بسلسلة تبريد وحفظ موثقة.

الاستشارة قبل الصرف

صيدلي يسأل ويشرح التداخلات، لا كاشير يحاسب.

خصوصية تامة

بيانات عملائنا الدوائية سرّ مهني مقدس.

قرب حقيقي

فروع وتوصيل وواتساب متاح، نصلك أينما كنت.

منهجيتنا في ثلاث خطوات

1
نسأل ونفهم

التاريخ الدوائي والحالة

قبل أي صرف.

2

نصرف بأمان
مراجعة الجرعات

والتداخلات مع كل

وصفة.

3
نتابع بعدها

تذكير بالمواعيد وسؤال

عن الأثر والنتيجة.
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هويتنا البصرية04

هوية »حسام« البصرية: أزرق ملكي يبث الطمأنينة، ونمط كبسولات ذهبي مرسوم خصيصاً، وشعار عربي داخل كبسولة تحفظ الاسم

كما تحفظ الصيدلية صحتك.
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خدماتنا05

صرف الوصفات الطبية01

صرف دقيق بمراجعة صيدلي للجرعات والتداخلات مع كل وصفة.

متابعة الأمراض المزمنة02

ملف دوائي وتذكير بمواعيد الصرف لمرضى الضغط والسكري والقلب.

التوصيل السريع03

توصيل الطلبات داخل المدينة خلال ساعات، والطارئ منها بأولوية.

العناية والتجميل04

مستحضرات ديرما أصلية بترشيح متخصص لنوع بشرتك.

الأجهزة والمستلزمات الطبية05

أجهزة قياس ومستلزمات رعاية منزلية مع شرح استخدام كامل.

استشارة واتساب06

صيدلي يجيب استفساراتك الدوائية على واتساب طوال ساعات العمل.
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لماذا نحن06

1
صيدلي يعرفك بالاسم

ملفك الدوائي محفوظ وتاريخك معروف ونصيحتك مخصصة لك لا لعموم الناس.

2
لا بديل مجهول

أي بديل دوائي يُقترح بمكافئه العلمي وموافقتك، ولا شيء يُفرض.

3
متاحون فعلاً

ساعات عمل ممتدة وواتساب يرد، الصحة لا تنتظر.

4
برنامج ولاء عائلي

نقاط وخصومات تتجمع لكل أفراد الأسرة على ملف واحد.

5
أسعار ملتزمة

التسعيرة الرسمية دائماً، وعروض حقيقية بلا رفع أسعار مسبق.

6
مخزون يُدار بذكاء

منظومة تتبع تضمن توفر دوائك المعتاد عند حاجته.
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مسيرتنا وأرقامنا07

افتتاح صيدلية »حسام« الأولى بحي وسط المدينة.2011

افتتاح ركن العناية والتجميل بترشيح صيدلي متخصص.2014

إطلاق خدمة التوصيل المنزلي.2016

استشارات واتساب ومتابعة الأمراض المزمنة.2020

إطلاق برنامج الولاء العائلي بملف موحد للأسرة.2022

تحديث الهوية البصرية بالشراكة مع وكالة سولفيا.2024

الحضور الرقمي الكامل وحملات التوعية الصحية.2026

صيدلياً ومساعداً مؤهلاً+12سنة في خدمة المجتمع+15

24طلب توصيل يومياً+200 واتساب استشارات يرد7/
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فروعنا وخدماتنا وتواصلنا08

الفرع الرئيسي

جاردينيا سيتي، زهراء مدينة نصر، يعمل حتى منتصف الليل.

ركن العناية والتجميل

قسم موسع لمستحضرات الديرما بترشيح صيدلي.

التوصيل المنزلي

تغطية كاملة للمدينة عبر الهاتف والواتساب.

متابعة المزمنين

برنامج تذكير وصرف شهري لكبار السن وأصحاب الأمراض المزمنة.

بيانات التواصل

كمباوند جاردينيا سيتي، زهراء مدينة نصر، القاهرةالعنوان

01091459088الهاتف / واتساب

hossam.pharmacy@حساباتنا

يومياً حتى منتصف الليلساعات العمل
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صيدلية حسام

صحتك تستحق خدمة أسرع، أفضل، وأسهل

solviaoman.com — إعداد وتصميم: وكالة سولفيا


